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Introducciéon

La Oficina de Libre Acceso a la Informacién Publica del Ministerio de Agricultura dando
cumplimiento a la Ley No. 200-04 de Libre Acceso a la Informacién Publica, al Articulo 10
del reglamento de aplicacién 130-05, a la Resolucién No. 3-2012 de la Direccién General de
Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG) y a la Resolucion No. 22-2013 del Sefior
Ministro de Agricultura, que establece la Matriz de Responsabilidad Informacional de este
Ministerio, presenta el informe de gestion, asi como las estadisticas de las actividades

ejecutadas en el trimestre Octubre-Diciembre 2018 por la Oficina.



Solicitudes de informacion de ciudadanos

En el trimestre Octubre-Diciembre se recibié un total de diecinueve (19) solicitudes de
informacion, de las cuales se completaron el 100% de las solicitudes exitosamente dentro de
del plazo que contempla la Ley 200-04 de Libre Acceso a la Informacién Publica. De estas 19
solicitudes diecisiete (17) se respondieron dentro del plazo de los 15 dias hébiles y dos (2)
solicitudes fueron remitidas a otras instituciones competentes para ser atendidas, en virtud del

Articulo 16 del Reglamento 130-05.

Solicitudes de Informaciones
Trimestre Octubre-Diciembre, 2018

= Informaciones entregadas dentro del plazo de los 15 dias = Remitidas a otras Institutuciones

Consultas de informacion

En el trimestre Octubre-Diciembre se recibié un total de 8 consultas de informacién, de las

cuales se completaron todas exitosamente.



Consultas de Informaciones
Trimestre Octubre-Diciembre, 2018

= Informaciones entregadas dentro del plazo de los 15 dias

Sistema 311 de Atencién Ciudadana (Quejas, Reclamaciones y
Sugerencias)

En el trimestre Octubre-Diciembre, en el Sistema 311 de Atencién Ciudadana se introdujo

una (1) reclamacion dirigida a este Ministerio. Debido a que el requerimiento del ciudadano

no estaba claro, se le escribié via correo electronico solicitando aclaracién sobre su

reclamacion, esta accion se llevé a cabo tres (3) veces sin obtener respuesta. Debido a que no

obtuvimos respuesta del interesado, procedimos a cerrar el caso en la plataforma

Ministerio de Agricultura
Reporte de Casos Linea 311 de Atencién Ciudadana
Octubre-Diciembre 2018

Tipo Caso Estado | Institucién | Denunciante Asignado Creado Actualizado
Wadia
Ministerio Chantal

de Ordehi 8/10/2018 | 02/11/2018

Reclamacién | Q2018100810091 | Cerrado | Agricultura Gonzélez 03:49 8:28

Fuente: Portal Linea 311




Casos Linea 311 resueltos
Octubre-Diciembre 2018

Octubre Noviembre Diciembre

B Quejas MReclamacones mDenuncias m Sugerencias

Gobierno Abierto

En el trimestre Octubre-Diciembre se continué con la publicacién de tres (3) conjuntos de

datos que mensualmente se liberan.

Actividades realizadas por la Oficina de Acceso a la Informacién

En el trimestre Octubre-Diciembre se ejecutd una serie de actividades con el objetivo de
continuar fortaleciendo la estructura, organizacion y flujo de informacion de la oficina, con la
finalidad de ofrecer un servicio de calidad superior a los ciudadanos, asi como mantener
actualizado el Portal de Transparencia del Ministerio. Entre las principales actividades se

pueden citar las siguientes:

v" Socializacién de la Resolucién No. 1-2018 que modifica la estructura y contenidos de
los Portales de Transparencia de las instituciones gubernamentales, con los actores
involucrados en la Matriz de Responsabilidad de Informacién del Ministerio de

Agricultura.



v’ Participacion en socializacién del Sistema de Monitoreo y Medicion de la Gestion
Publica (SMMGP) con los responsables de metas presidenciales e indicadores de
gestion.

v Realizacién de reuniones con directores departamentales para presentacion de formato
de formulario para la recoleccion de las informaciones de metas fisicas para la
preparacion de las Estadisticas Institucionales a publicar en el Portal de Transparencia.

v’ Preparacion Informe trimestral Julio-Septiembre 2018.

\

Recepcién y tramitacion de las solicitudes de informacion de los ciudadanos.

v" Gestién y seguimiento contintio a las solicitudes de informacién remitidas a los
Departamentos correspondientes.

v" Busqueda, revisién y publicacion en el Portal de Transparencia de las informaciones
descritas en la Matriz de Responsabilidad Informacional del Ministerio.

v’ Establecimiento de matriz para revisién y seguimiento a la entrega de informaciones

por los Departamentos responsables.

v" Registro, atencion, gestion y respuesta a las consultas de informacién.

Participacion de la Responsable de Acceso a la Informacién en Comités y
Comisiones del Ministerio de Agricultura

En el trimestre Octubre-Diciembre, la Responsable de Acceso a la Informacién, como

miembro del Comité de Compras y Contrataciones participo en trece (13) reuniones de este

Comité.

De igual forma, como miembro de la Comisién de Etica Publica del Ministerio particip6 en

tres (3) reuniones de esta Comision.

Como miembro de la Comisién para las Normas Basicas de Control Interno (NOBACI),

particip6 en tres (3) reuniones de esa Comision.

Como responsable del Indicador de Cumplimiento Ley 200-04 del Sistema de Monitoreo y
Medicion de la Gestion Publica (SMMGP), particip6 en dos (2) reuniones de seguimiento a

dichos indicadores.



Participacion en Eventos y Reuniones de la Responsable de Acceso a la
Informacién

v
v

\Ma

Caminata por la Integridad v la Transparencia, Jardin Botanico, 4 de octubre 2018.

Conferencia Avances de la Republica Dominicana en la implementacion de la Carta

Iberoamericana de Gobierno Abierto, Centro de Capacitacién en Politica y Gestion
Fiscal (CAPGEFI), 16 de octubre 2018.

Taller para el Comité de Compras impartido por la Direccién General de

Contrataciones Publicas (DGCP), Ministerio de Agricultura, 1 de noviembre 2018.

Acto de Conmemoracién Dia Internacional Anticorrupcion, Auditorio Jesus Maria

Troncoso, Banco Central, 5 de diciembre 2018.

Entrega de Certificados Diplomado en Hacienda Publica orientado a la Transparencia,

Centro de Capacitacién en Politica y Gestion Fiscal (CAPGEFI), 5 de diciembre 2018.

o/

Chantal Ordehi nzalez

Directora de la Oficina de Libre Acceso
A la Informacion Piblica (OAI)



